Regulamin Programu Punktowego ,,Bonusowe Podréze”

1.

Niniejszy Regulamin okresla zasady uczestnictwa

w Programie punktowym ,Bonusowe podréze” [, Program”],
ktérego organizatorem jest Ryanair i ktéry jest zarzadzany
przez Bank BPH S.A. oraz Ryanair [,,Organizatorzy”].
Program jest dostepny dla Posiadacza karty [,,Uzytkownik
Programu”], ktéremu na mocy podpisanej z Bankiem BPH
umowy [,,Umowa”"] zostata wydana karta Visa Ryanair
[,Karta”]. Zakupy optacone kartami dodatkowymi wydanymi
do Karty powiekszajg konto punktowe Uzytkownika
Programu, ale Bony uprawniajgce do odbioru bonusowego
biletu/biletéw [,Bon”], sg wydawane jedynie Uzytkownikowi
Programu i tylko przez niego mogg zostac zrealizowane,

tzn. wymienione na wtasciwy bonusowy bilet/bilety.
Niniejszy Regulamin pozostaje bez wptywu na

Umowe o Karte kredytowg Banku BPH S.A.

i Regulamin wydawania i uzywania Kart

kredytowych Banku BPH S.A., ktéry jej dotyczy.

Bonusowe bilety
Kazda 1 zt wydana na zakupy optacone przy uzyciu
Karty wymieniana jest na 1 punkt w Programie. Zakupy
optfacone przy uzyciu Karty oznaczajg transakcje
bezgotowkowe dokonane Kartg. Do kalkulacji punktéw
przyjmuje sie transakcje zaksiegowane na rachunku karty
Uzytkownika Programu do daty konca poszczegélnych
okres6w promocyjnych. Zwroty i reklamacje transakcji
pomniejszajg sume zdobytych punktéw.
Oferta ,,Bonusowy bilet powitalny” — Uzytkownik
Programu, ktéry zbierze co najmniej 700 punktéw w ciggu
pierwszych 90 dni od daty zawarcia Umowy, otrzyma Bon
uprawniajacy do odebrania bonusowego biletu w ramach
oferty Ryanair (bilet w dwie strony lub w jedna strone).
Oferta ,,Bonusowe bilety dodatkowe” — oferta jest
ZWigzana z dwoma pétrocznymi okresami promocyjnymi
w roku (,,Okresy”): od 1 stycznia do 30 czerwca
i od 1 lipca do 31 grudnia. W kazdym z okreséw
Uzytkownik Programu moze otrzymac¢ Bon uprawniajacy
do odebrania maksymalnie dwéch bonusowych
biletéw (nie liczac bonusowego biletu, ktéry mozna
uzyskac¢ w Ofercie ,Bonusowy bilet powitalny”).
Uzytkownik Programu, ktéry zbierze co najmniej 3500
punktéw, ale mniej niz 6500 punktéw w ramach jednego
Okresu, otrzyma Bon uprawniajacy do odbioru jednego
bonusowego biletu (bilet w dwie strony lub w jedna strone).
Uzytkownik Programu, ktéry zbierze co najmniej 6500
punktéw w ramach jednego Okresu, otrzyma Bon
uprawniajacy do odbioru dwdéch bonusowych biletéw dla
dwadch oséb (dwa bilety w dwie strony lub w jedng strone).
Jesli liczba punktéow Uzytkownika w danym Okresie jest:
* nizsza niz 3500, konto punktowe Uzytkownika
Programu zostaje czyszczone,
* wyzsza niz 3500, a nizsza niz 6500, nadwyzka
zostanie przeniesiona na nastepny Okres,
* wyzsza niz 6500, nadwyzka (maksymalnie 3000
punktéw) zostanie przeniesiona na nastepny Okres.

. Bony bedg wydawane najp6zniej w ciggu 40 dni po

zakonczeniu danego Okresu i przesytane, po uprzednim
komunikacie w zestawieniu transakcji, elektronicznie
przez Ryanair na ostatni podany przez Uzytkownika
Programu adres e-mailowy (,Adres”). Obowigzkiem
Uzytkownika Programu pozostaje powiadomienie Banku
BPH S.A. o zmianie Adresu. Wszelka korespondencja
wysytana na ostatnio podany przez Uzytkownika Programu
Adres, bedzie traktowana jako doreczona. Bon jest
wazny od daty jego wydania, zgodnie z punktem 13,

i data jego waznosci nie bedzie przedtuzona w wyniku
nieodebrania lub kwalifikacji korespondencji jako Spam.

11.

Odbiér nagrody

Bon uprawniajacy do odebrania bonusowego biletu/biletéw
jest przypisany do Uzytkownika Programu i nie moze

by¢ wykorzystany przez inng osobe, z wyjgtkiem Bonu
uprawniajgcego do odebrania bonusowych biletéw

dla dwadch oséb, ktére muszg by¢ zrealizowane w

ramach tego samego rejsu i obejmowac¢ Uzytkownika
Programu oraz osobe przez niego wskazang.

. Ryanair zapewnia limitowang liczbe miejsc dla

poszczegolnych lotdw w ramach Programu. Dostepnosé
oferty zalezy m.in. od trasy lotu oraz liczby miejsc juz
zarezerwowanych. Loty sg Scisle powigzane z dostepnoscig

i Organizatorzy nie mogg zagwarantowac, ze miejsce w
przypadku konkretnego rejsu bedzie dostepne, nawet w
przypadku gdy rejs i data jest czescig oferty. Realizacja Bonu
jest mozliwa z zastrzezeniem miesiecy: lipiec i sierpien,
okresu Swiat Bozego Narodzenia (15 grudnia — 10 stycznia)
oraz Swiat Wielkiej Nocy [,Okres wyfaczony z oferty”].

. Bon jest wazny przez 8 miesiecy od daty jego

wydania, a bonusowy bilet/bilety musza by¢
zarezerwowane i wykorzystane przed datg uptywu
waznosci Bonu, nawet jesli w tym czasie wystepuje
Okres wytaczony z oferty. Oferta lotéw moze zostaé
rozszerzona w przypadku otwarcia nowych tras.

. Bonusowy bilet/bilety musza zosta¢ zarezerwowane,

zgodnie z opisem na Bonie pod wskazanym
numerem telefonu, najpézniej na miesigc przed datg
wylotu, a wszelkie dodatkowe optaty lotniskowe,
podatki i koszty muszg zosta¢ optacone Karta.

. Uzytkownika Programu, ktory korzysta z bonusowego

biletu/biletéw obowigzujg wszystkie standardowe warunki
lotéw, ktdre dostepne sg na stronie www.ryanairkarta.

pl beda przestane w formie potwierdzenia na Adres,

po zarezerwowaniu bonusowego biletu/biletow.

. Po zarezerwowaniu przez Uzytkownika Programu

bonusowego lotu/lotéw nie bedzie mozliwe dokonanie
jakiejkolwiek zmiany (dane osoby, data, godzina, rejs, etc.).

. Zwrot ani powtorne przyznanie Bonu nie jest mozliwe.
. W przypadku reklamacji dotyczacych ilosci punktéw,

dokonanych transakcji lub zwigzanych z funkcjonowaniem
karty, prosimy o kontakt z Bankiem BPH S.A. W takim
przypadku reklamacje bedg rozpatrywane wedtug
ogolnych zasad dotyczacych reklamacji, opisanych

w Rozdziale VII Regulaminu wydawania i uzywania

Kart kredytowych Banku BPH S.A. Inne reklamacje
powinny by¢ kierowane na adres Ryanair.

. Ryanair rezerwuje sobie prawo do zmiany warunkow

Programu lub jego zamkniecia, po przestaniu do Klientow
informacji w formie pisemnej nie pézniej niz 30 dni

przed nastepujacg zmiang lub zamknieciem Programu.
Zmiana warunkéw Programu lub jego zamkniecie moze
nastgpi¢ w przypadku koniecznos$ci dostosowania

zapiséw do zmian wymogow prawa lub instytucji
nadzorujgcych lub w nastepstwie okolicznosci poza
uzasadniong kontrolg Organizatoréw. Data zamkniecia
Programu automatycznie staje sie datg wydania ostatniego
bonu, a punkty nie beda od tego dnia naliczane.

Organizatorzy:

Ryanair Limited, an Irish company
No 104547, Ryanair Corporate Head Office,
Dublin Airport, Co Dublin, Ireland.

Bank BPH S.A.

Al. Pokoju 1
31-548 Krakow
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